Verbale di Incontro
tra Poste Italiane S.p.A.
e
SLCI/CGIL, SLP/CISL, UlLposte, FAILP/CISAL, CONFSAL Com.ni, UGL Com.ni
Premesso che

- I'Azienda ha illustrato in diversi incontri 'avvio del progetto di venditabdelle SIM PosteMobile in
Sala Consulenza;

- tale nuova iniziativa, a sostegno delle attivita del Gruppo e finalizzata a consolidare e sviluppare il
posizionamento di Poste Italiane nel segmento della telefonia mobile, assume particolare importanza
anche in considerazione della sempre maggiore presenza sul mercato di riferimento e capacita
commerciale degli altri competitors del settore;

- I'Azienda, individuando nell'Ufficio Postale il centro del business, intende utilizzare al meglio la
capillarita della propria rete di vendita, ottimizzare al contempo la gestione dei flussi di traffico della
clientela allo sportello e migliorare la specifica attivita relazionale.

Tutto cid premesso si conviene quanto segue:

La vendita delle SIM PosteMobile in Sala Consulenza sara implementata su tutta la rete degli UU.PP.
dotati di tale sala.

La suddetta implementazione avverra a decorrere dal 14 ottobre 2013, a valle della fornitura agli uffici
interessati delle necessarie dotazioni per la gestione dei valori nelle sale (cassetta metallica,
cassetto/armadio dotato di serratura a chiave, ecc), come indicato nell'allegato 1.

Relativamente alle disposizioni in materia di sicurezza, I'Azienda si impegna a diffondere agli uffici
postali, contestualmente allavvio delliniziativa, una specifica procedura operativa (copia della
medesima verra inviata alle 00.SS.), la quale, per le parti necessarie, integrera il Manuale di sicurezza
degli UU.PP. ‘

Si conviene altresi sulla opportunitd di prevedere una verifica complessiva di tale prima fase di
evoluzione del progetto entro il mese di giugno 2014, ovvero su richiesta di una delle Parti, anche con

riferimento ad eventuali istituti contrattuali.

Roma, 08 ottobre 2013
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