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Accettazione Grandi Clienti: I’organizzazione territoriale

SERVIZI POSTALI

AREA LOGISTICA
TERRITORIALE

Qualita

Amministrazione e

Controllo

Operazioni

Recapito

RAM

| _ 1
CDM CPD

Accettazione Grandi Accettazione Grandi

Clienti® Clienti ®
Referente AGC Referente AGC
(liv. B) (liv. B)

S S

- Operatore AGC (liv. C)
- Addetto AGC (liv. D)

- Operatore AGC (liv. C)
- Addetto AGC (liv. D)

) ove presente

CP

Accettazione Grandi
Clienti ©
Referente AGC
(liv. B)

- Operatore AGC (liv. C)
- Addetto AGC (liv. D)

CMP

Accettazione Grandi
Clienti ©
Responsabile AGC
(liv. A2)

Specialista Customer Support
(liv. B)

- Operatore AGC (liv. C)
- Addetto AGC (liv. D)

Posteitaliane



