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VERBALE DI ACCORDO

Addi 4 maggio 2013, in Roma presso la Sede di Unindustria — Confindustria Roma

ira

Soc. Vodafone Omnitel NV, la Soc. Vodafone Gestione S.p.A. e e 1a Soc. Vodafone Servizi ¢

La
Tecnologic S.p. A, assistite da UNINDUSTRIA — Confindustria Roma

54

la SLC CGIL - FISTEL CISL - UILCOM UIL Nazionali e Temtoriali, unitamentc ai
Coordinamento Nazionale delle RSUL

premesso che

1. il vigente Contratte Collett:vo Nazionale di Lavoro per le imprese esercenti servizi di
telecomunicazione all’art. 44, 3% comma, rinvia alla sede aziendale la definizione degli

importi, dei parametri ¢ dei meccanismi utili alla determinazione quantitativa
dell crogazione connessa al Premio di Risuliato;

Paccordo del 25 settembre 2008 relativo al Premio di Risultato per i personale di
Vodalfone , ¢ scaduto il 31 marzo 2012;
Pﬁj J‘_ '.‘-

di istituire nei confronti del personale di Vodafone un Premio di Risultato, di seguito

disciphnato, che definisce Perogazione economica collegata a programmi finalizzati a
onse gulre incrementi, di qualitd, redditivita ed altri elementi rilevanti ai fini del mighioramento
competitivitd aziendale, nonché ai risultati legati all’andamento cconomico dell’impresa.
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st comnviehe

avra vigenza triconale a partire dal 1 aprile 2013 fino al 31 marzo 2016 ¢ sara

ccondo quanio nport ato ne! paragrafe “Criteni di Erogazione™,
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A. Indicaton del Premio di risultato;

It Premio di Risultato sard compasto dat scguenti indicator:
- EBITDA peso 40%
~  Service Revenues peso 40%
— Net Promoter Score peso 20% (NPS)

Per quanto riguarda il NPS, le rilevazioni sono strutturate in modo da coprire tutli { segmenti in
cui opera Vodafone e scadenzaie sull'intero anno per consentire un monitoraggio della
suddisfazione m maniera costanie e continuativa.

Per garantire I'imparzialita’ dei risultati, Vodafone si avvale di un Istituto di Ricerca (GFK
Eurisko), responsabile della rilevazione statistica del parametro,

B. Lerogazione del Premio di Risultato é hasata sul rdsuliato di ciascun obiettivo secondo
secuent criterd:

o

A=,

_EBRIIDA ¢ SERVICE REVENUT:

[ Risultato Prammio pagato

< 95% target 0 % della base !
 >=05% e <=105%target * | fra ‘{ﬂo & 103% della base

= H}5% target o 105% della base

* Per i valori intermedi frao 95% e 1{15% 3] peyout cresce in maniera direttamente proporrionale al risultato. ; /

Risultato Premiv pagato

Mai primi {t % della base

| volta primi o pari 50 % della base

2 valte primt ¢ pari i AGH ¥ della base

3 volie primi ¢ pari [ 120 % della base

4 volte primi o pari L

34 9% de-}!q__ﬁ&sc p

C. Cancello de] Premio di Risultato

[*erogazione del valore maturato di Premio di Risultato sard soggetto ad un cancello legato al
parametro dell’EBITDA. 11 valore soglia ¢’ pari al 90% delVEBITDA target; performance al di
sotio delia soglia porteranne ad un azzeramento deil’intero payout PdR.

o

I valort Targel di ciascun obiettive saranno definiti daii’ Azicnda in modo coerente con
'andamento economico dell’Azienda ¢ verranno illustrati alla Commissione parnitetica del
emio di Risultato di norma entro it mese di giugno dell’anno fiscale di riferimento. Tale
Friissione sard composta da un massima di 6 rappresentanii delle parti firmatane di cuj 3 di
mina aziendale ¢ 3 di nomina sindacale. Resta inteso che in caso di straordinari ¢ nen
prewdxhﬂz cventi %ou:.tar: xl Lom:tnto si Tit n‘f a tempestivamente pet valutare Peffetto di tali

D. Lacommissione def Premio di Risultato

N



Per la gestione de] Premio di Risultate & confermato che la Commissione Paritetica Premio &
Risultato si dunira periodicamente, di norma, ogni ¢ mesi al fine di:

1. analizzare e monitorare nel corso det periodo di applicazione del Premie di Risultato git
andamenti degh indicatori;

2. esaminare criticita che dovessero insorgere e proporre atle parti stipulanti eventuali
arioni correttive 'a fronte di andament anomal, fermo restando ‘la sostenibilitd
cconomica di dette azioni correttive.

Tenuto conto del livello delle informazioni che saranno comumnicate, i componenti defla
Commissione PDR sono tenuti alla riservatezza sulle informazioni che saranno fomite e, in
generale, sugli argomenti oggetto deil’attivita del Comitato nel nspetto dei principl sanciti
dall’art. 2103 del Codice Civile. L’eventuale violazione di tali obblighi comportera I'immediata
convocazione delle parti per la valutazione dei provvedimenti che potranno compeortare
I"allontanamento del responsabile. Entro il mese di maggio di quest’anne la Commissione PDR
si incontrera per definire una modalita di comunicazione interna coerente con i principi dell’art

2105 C.C.

E. Regole di partecipazione

i1 periodo di riferimento per la definizione degli obiettivi ¢ 'anno fiscale consistente nel
periode | aprile — 31 marzo.

[l premio verrd corrisposto in unica soluzione entro il mese di giugno successivo alla chiusura
dell’anno fiscale. sulla base di quanto consuntivato al 31 marzo dello stesso anne di pagamento.
L’importe erogate 2 titolo di Premio di Risultato non avrd incidenza su tutti gh istituti
contrattuali diretti, indiretti e differit {inciuso il TFR).

Hanno titolo alla corresponsione del Premio di Risultate | laveoratori in forza alla data del 31
marzo deli’anno di riferimenio ¢ che nsuitine ancora in forza nel mese di pagamento dello
SICSS0.

Sono considerati eleggzibili 1 seguenti lavorateri:

— 1 lavoratori assunti 2 tempo indeterminato. Per 1 lavoratori assunti a tale titolo
successivamente ail'inizio del perinde di rifenimenta verra cornsposto un importo pro-
quota a condizione che abbiano reso una prestazione lavorativa effettiva di almeno 6
niesi continuativi,

1 lavoratori assuntiftrasformati con contratio di lavoro a tempo indeterminato pamale in
tal caso i valore del Premio di Risultato sard ;1pr0'10rrmnam secondo il regime orario di
nferimento, tenendo conto anche di evenruali variazioni in corso d’anno del regime
orario.

[ lavarator con contraito a tempe determinato che abbiano prestato almeno 6 mesi di
effettivo servizio e qualora ricorrano le seguenti condizioni:
~ in forza al 31 marzo del perindo di riferimenta;

— in farza nel mese di erogazione del Premio.

almeno 6 mest di cffertivo servizio ¢ qualora ricorrano le seguenti condizioni: ;-
- presentt in servizio al 31 marzo del periodo di riferimento; 7
p ~ presenti in servizio nel mese di erogazione del Premio.

oAU jv

% Tah, unportﬂ se duwto sard comunigatoda Voddfone alle Societa dx Gmnmuns/t?umne
. , ,

" /




L.e glomate d:i assenza dal servizio a titolo di malattia non saranno considerate utili ai fini della
maturazione del Premio di Risultato. fatta eccezione per i seguenti eventi:

— malattia con ricovero ospedaliero;

- assenze dal servizio per le quali il FSIO croghi il trattamento previsto dall’articolo 11
del Regolamento (trattamenta di emodialisi, o affettt da morbo di Cooley o da ncoplasie,
nonché per le situazioni che per prospetiive prognostiche sianc assimilabili a quelle
precedentemente indicate nel presente capoverso);

— 1 penodi di assenza per malattia di durata pari o superiore ai 6 giorni di calendario.

Fanno eccezione, panmenti, 1 giorni di permesso mensili previsti dalla Legge 104/92 ¢ Ic
assenze dal servizio a titolo di congedo di maternita.

Nelf’allegata Tabella (cfr. Allegato 1) sono indicati gli importi lordi del Premio di Risultato
espresst su base annua e corrispondentt ai valori target,

Le parti, inoltre, si danno atto che alle somme oggetto del presente Accordo sara applicato
quanio previsto dalle disposizioni di legge relative alla tassazione agevolata per l'incremento
della produttivita c dell’efficienza organizzativa ¢ da quanto previsto dall’art. 1, commi 67 ¢ 68,
della legge 247/07 ¢ successive modifiche ed inlegrazioni.

Le parti dichiarano che, ai fini della applicazione del regime fiscale agevolato, i contenuti del
presente accordo relativo all'istituzione del Premio di Risultato sono conformi a quanto previsto
dal DPCM 22 gennaio 201 3.

Norta a Verbale

Alla luce della comprovata situazione di ensi ceconomica che ha coinvolto tutto il settore delle
telecomunicazioni ¢ c¢he ha comportato la nccessitd per Vodalone di attivare un piano di —
trastormazione, riguardante la ridefinizione dell’assetto organizzativo e della sostenibilita del
costo del lavoro, I Azienda intende avviare un percorso al {ine di attenuare le ricadute dirette sui { D
lavoraton. } Ve
Pertanto, 1'Azienda, in questa oftica, intende reagire prontamente, impegnandosi entro i 31 P
dicembre 2013 ad attivarc un programma di "Welfare aziendale" lasciando al singolo
dipendente la volonta di aderire a tale iniziativa, tenendo conto dei Hvelli di prestazione stabiliti
nel programma.

Le partt si danno atto che con ¢id si realizza quanto previsto dall’ Accordo [nterconfedcrale del -~

o 98 9 j
F 28 giugno 201 1. _ é D7
~ Le parti confermano, infine, che il presente accordo viene sottoscritto dalle Scercterie Nazionali
e Terntoriali di SLC CGIL, FISTel CISL ¢ UILCOM UTL ¢ dal Coordinamento Nazionale delle
RSU di Vodatone Omnitel N.V., rappresentativo delle RSU costituite nelle Unitd Produttive
della Societd Vodafone Omnitel N.V.e suila base del mandato ricevuto daile Assemblee dei




Tl presente Accordo costituisce un corpo unico ed inscindibile con ghi accordi sottoscritti in pari
data,

Letto, confermato

p. la SLC CGIL

7

p. laFISTEL CIHI



All egato I

Livello Valore base in Eur (al
inquadramentale | targef)
Quadro 2.698
Scttimo 2.422

Sesto 2.159
Quinto 1.930
Quarto 1.664
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